
工商总局严查网购公布 10 起案例 5 起涉及淘宝

人民网北京 1月 27 日电，1月 27 日，

工商总局召开新闻发布会，介绍了全国工商

系统开展 2014 红盾网剑专项行动取得的成

效，并通报了 10 起典型案，其中，5 起涉

及淘宝。

据统计，全系统共在网上检查网站、网

店 133 万个（次），实地检查网站经营者 19

万个（次），删除违法商品信息 3.6 万条，

责令整改网站 1.4万个，关闭问题网站 2201

个，查处违法案件 7746 起，罚没款 1.13 亿

元。发布的 10起典型案例涉及的违法经营主体中，5个为网络交易平台内的网店（其中

自然人网店 3个，持有公司营业执照的网店 2个）；涉及的违法经营行为中，4起为侵权

假冒，3起为虚假宣传，2起为虚构交易，1起为未按规定亮照。通过开展专项行动，各

地工商、市场监管部门进一步提升了执法能力，积累了监管经验，强化了基础建设，推

进了网络市场监管效能建设。

记者从工商总局获悉，为进一步提高网络交易监管效能，全面加强网络商品交易行

为监管，净化网络购物环境，维护消费者、经营者合法权益，严厉打击通过互联网销售

假冒伪劣商品和侵犯商标专用权行为，有效处理网络商品交易中群众关切、舆论关注的

突出问题，2014 年下半年，工商总局部署全系统集中开展了 2014 红盾网剑专项行动。

在这次专项行动中，全系统坚持规范与发展并重、整治与建设并举的原则，结合各

地实际，密切内外部沟通联系和协作配合，加强市场监测和消费警示，强化抽查检查和

落地查处，严厉打击侵权假冒违法行为，依法查处曝光典型案件，遏制违法违规多发势

头，维护消费者和经营者合法权益，防控市场风险，取得了积极成效。

目前，工商总局已将开展“红盾网剑专项行动”确定为一项长期工作。全系统将坚

持“依法管网”、“以网管网”和“信用管网”，以红盾网剑专项行动，推动网络市场监

管全面建设，积极破解在监管对象、监管内容、监管方式等方面的难题。2015 红盾网剑

专项行动，将突出对网络交易平台的重点监管，继续加大网络市场秩序整治力度，不断

净化网络市场环境，构建社会共治的良性局面。
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讨论:对于淘宝的质量问题你有什么看法?

你会选择网上购物多还是实体店购物多呢?
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