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AI驱动下，什么能力让工厂更获认可？

2026年01月19日 14:24 来源：中国新闻网

数字人直播、个性化推荐、AI智能客服……随着

AI技术加速场景落地，高频且深度使用AI的电商

商家数量显著增加。通过AI告别价格内卷，正在

成为电商发展新趋势。

作为电商平台上“AI浓度”最高的群体，“

厂二代”对此感知颇深。

义乌市卓潮塑料制品有限公司电商负责人方振安是一名“90后”，也是一

名通过自身努力重新创业的“厂二代”。作为AI的深度玩家，他利用AI工具进

行选品、成本核算、商机预测、抢占搜索关键词，在AI工具的辅助下，他放弃

低利润口红架，专注销售高溢价潮玩保护套，实现了从亏损到年销4000万的转

变。

“AI当前的作用更侧重于‘增效’而非‘创造’。”方振安认为，AI最直

接的价值在于能够高效爬取多平台数据，量化趋势，减少对单一爆款经验的依

赖；自动生成场景图与视频，大幅降低实拍成本、加快上新速度；同时，辅助

生产端决策，避免盲目打价格战。

在他看来，尽管受数据样本容量影响，AI可能会给出错误的数据结果，但

AI给出的经营决策更理性，更懂市场需求。“数据可能被污染，但专业知识和

决策知识是可以被迭代和传承的，我认为未来AI会更多向决策层面发展。”

想要AI用得好，还要AI用得巧。对于东莞市洁齿用品有限公司第三代接班

人余淑辉来说，最初使用AI，不仅没能实现“解放双手”，反而“还要给 AI

擦屁股”。

“最开始用AI给牙线产品做产品图，AI直接把牙线修改成矿泉水瓶的形状；

智能卖点出来的全是我闭着眼睛都能想的那些词，跟热点半毛钱关系都没有；

一键扩图不是乱码就是失调。”余淑辉说。

后来，余淑辉慢慢摸透了AI的门道，她发现AI可以贯穿整个生意流程。“

我父亲那辈人做生意全靠人脉，生意最多做到村口，现在我就不一样了，通过

AI获客，我们家的生意现在直接做到了国际市场。”

在AI数字员工的帮助下，余淑辉实现24小时守店接待顾客；数字店长则为

余淑辉出谋划策，通过精准选品、优化推广、预测趋势，帮助余淑辉每月销量

增加了1000余件。半年时间，余淑辉的新店营收达1000万。

1688近日发布的《2025中国产业带发展趋势报告》显示，源头工厂正从依

赖经验与规模的传统模式，转向以用户为中心、AI驱动的智能经营体系。AI角

色已从降本增效的“生意搭子”，升级为重塑商业逻辑的“智能中枢”。

报告认为，AI2B已成为支撑产业升级的新一代数字基础设施，正推动“AI

原生供应链”快速成型。在AI时代，价格内卷模式逐渐式微，而具备稳定交付

能力、真实订单基础、规范经营体系的工厂，将获得更强劲的市场认可与平台

资源倾斜。

“以前父辈拼的是人脉，现在我们要拼的是数据，厂二代不仅要会算账，

还要会熟练使用 AI。如今AI创收的速度，谁也挡不住。”余淑辉说。
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讨论：1.企业常担心数据外泄。你认为推动数据共享时，企业最应强化哪项措
施？为什么？

2.如果京都的传统和服作坊引入AI系统，将如何保持品质的同时缩短交货

期？请提出你的设计思路。
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