
“12306 推出静音车厢”再度登上热搜

新闻背景：高铁不文明行为正在得到铁路部门的重视

新闻链接：https://haokan.baidu.com/v?vid=6561820497633464501&collection_id=
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问题：

1. 静音车厢的车票必须在哪里才能买到？（选择题）

A 12306APP B 车站 C 地铁口 D 行政服务窗口

2. 设置了静音车厢的列车车次会有（ ）字作为提示。（选择题）

A 特 B 静 C 安 D 全

3. 静音车厢的广播音量会调的（ ），乘务员也会（ ）地为乘客提供服务。

餐车人员在进入静音车厢之后，会（ ）对商品的介绍。如果有旅客（ ）了

静音的约定，乘务员会进行（ ）。

4. 根据网友的实际体验，静音车厢真的“静音”了吗？你遇到过哪些令你“印

象深刻”的乘车体验？
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