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部分日化品包装高度“食品化”，如何防误食？

2026年10月18日 19:58 来源：中央广播电视总台中国之声

如果你在超市看到一款产品包装上印着水果桃子、写着

“慕斯”，第一反应是什么？近日，云南一位老人就因

把一瓶“白桃香氛洁厕慕斯”当成饮料尝了一口，导致

口腔和食道被灼伤。事件曝光后相关话题冲上热搜。

针对此事，南京医科大学第三附属医院急诊医学科

副主任许咚嵘说，腐蚀性液体进入人体食管后，会迅速

对黏膜造成化学性烧伤，导致黏膜高度水肿、糜烂甚至

脱落。

记者走访发现，部分日化产品外观高度“食品化”，货架上不仅有棒棒糖

造型的润唇棒、像酸奶杯一样的磨砂膏，甚至还有做成糖果造型的洁厕凝胶。

商家为何热衷给日化品穿上“食品外衣”？“大字吸睛、小字免责”能否站得

住脚？

这种“食品化包装”甚至蔓延到了具有潜在危险性的强效清洁剂领域。一

款名为“波乐清”的洁厕凝胶，被直接做成了粉色小熊和花朵的立体造型，视

觉上宛如糖果和果冻，其背面中文说明中标注了“不可食用，严禁误食”。在

电商平台，还有外观为水果鸭梨造型的马桶清洁凝胶，以及外观颜色类似玫瑰

汁、葡萄汁的洁厕泡泡液。对于视力下降或不识字的老人，以及缺乏辨别能力

的儿童来说，这种“水果造型+腐蚀性液体”组合的产品，如果仅在背面极小字

号标注警示语，就存在一定的误食、误触隐患。

中国政法大学副教授朱巍指出，商家在产品背面用小字标注“不可食用”

的做法属于“大字吸睛、小字免责”，不仅不能免责，反倒说明产品设计可能

存在问题。产品质量法明确要求警示标识必须醒目，标识字体那么小，说明商

家没有尽到告知义务，应该承担责任。

中国消费者协会律师团律师芦云表示，如果相关警示文字或提醒没有采用

显著方式，经营者实际上就没有尽到相关义务，会给消费者带来风险。

面对货架上这些极具迷惑性的产品，一旦发生误食，正确急救至关重要。

许咚嵘提醒，误食清洁剂等腐蚀性液体后，严禁抠喉催吐，也不要大量灌水稀
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释，否则会进一步扩大损伤，第一时间就医才是当务之急。就诊时一定要带上

误服腐蚀剂的瓶子，让医生能够更快安排治疗。

据了解，明年5月1日起正式实施的《洗涤用品安全技术规范》强制性国家

标准，对洗涤用品外包装上的标识专门制定了详细要求，明确提出安全警示必

须醒目到位，切实防范对消费者身体健康造成损害。
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讨论：1.新闻提到老人、孩子很容易被 “食品化包装” 误导而发生误食。你

有没有见过外观容易让人混淆的日用品？你认为普通消费者可以做哪些小事，

降低误用的风险？

2.新的国家标准将要强制要求洗涤用品的安全警示必须醒目。有人说 “

商品好看最重要，消费者自己应当提高辨别能力，不需要法律管包装设计”，

你是否认同这个看法？说说你的理由。
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