
本教材仅限天天中文内部使用

只需299元，就能“买通”AI推荐你的产品？
2026年01月18日 11:31 来源：中国新闻网

近期，有消费者反映，向AI提问时，回答中可

能会出现特定品牌的推荐信息。虽然AI通常被

设定为保持中立、客观的立场，但当涉及产品

推荐时，它真的能做到完全客观吗？

记者调查发现，市场上已出现一类“让产

品更容易被AI推荐”的服务。有商家称，“你

不布局，AI推荐的就是你的同行。”律师则称，

相关服务或触及法律红线。

知乎研究院2025年发布的《AI驱动消费决策 营销变革白皮书》显示，消费

者向AI咨询消费类问题已成为日益主流的行为。55%的消费者认为溯源答主的专

业回答对购买决策影响大，最终促成81%的消费者部分采纳AI建议完成购买。

这种消费方式的变革，也催生出新的市场需求。记者调查发现，市场上已

出现一类“让产品更容易被AI推荐”的服务。这类服务通常被称为GEO（Genera

tive Engine Optimization，生成式引擎优化），其核心原理并非直接“命令”

AI，而是通过发布包含产品信息的文章，影响AI数据源，从而使AI在回答时更

容易推荐相关产品。

《2025年中国GEO行业发展报告》（以下简称“报告”）也指出，中国消费

者在AI环境下，对人工智能已经有了较高的信任度。“AI能否正确认知并推荐

我的品牌”已成为每一个广告主和品牌方必须面对的新兴命题，GEO也因此应运

而生。

在某二手交易平台上，可见多个提供GEO优化服务的商家，服务定价和提供

方式各异。

例如，商家A提供两种套餐：月卡版299元（面向无网络优化基础用户），

年度版298元（面向有推广优化基础用户），并称月卡版限制少、年度版限制多。

商家B推出长期版，价格299元，包含4000个算力。创建一篇文章需5个算力，

发布一篇文章需1个算力。

商家C报价350元一年，元旦活动价200元，称包含售后与更新服务，并赠送

1000体力。永久版980元，元旦活动价650元。

在此背景下，也有人提出质疑：GEO优化通过影响AI推荐来宣传产品，此举

是否涉嫌违法？

北京嘉潍律师事务所合伙人、律师赵占领认为，一些GEO优化行为可能触及

三条法律红线：

第一，涉嫌违反广告可识别性原则。根据《互联网广告管理办法》，互联

网广告必须使消费者能够辨明其为广告。GEO优化的核心手法，是通过大量铺设

看似客观的“测评”、“分析”等内容，影响AI数据源，使AI在回答中“自然”

推荐特定品牌。这种将商业推广深度伪装成中立结论的行为，使广告丧失了可

识别性，侵犯了消费者知情权。

第二，涉嫌虚假宣传。如果商家“投喂”给AI模型的信息包含对产品功效、

成分、市场份额等方面的虚假或夸大描述，并最终被AI采信和传播，那么商家

就构成了典型的虚假宣传。
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第三，涉嫌不正当竞争。通过技术手段人为压制竞争对手信息的曝光，提

升自身产品的推荐排名，这种操纵信息流的行为破坏了公平竞争的市场秩序，

损害了其他经营者的商业信誉，涉嫌违反《反不正当竞争法》。

赵占领认为，GEO优化服务本质上仍属于通过一定媒介和形式介绍商品或服

务的广告行为。服务商向客户收取费用，通过策划、制作、发布特定内容来影

响消费者认知和决策，符合广告经营活动的特征。因此，其自身运营必须遵守

《广告法》对广告经营者、发布者的各项规定。

赵占领表示，这类服务商的主要法律风险在于，其可能为违法广告行为提

供了技术支持和便利条件。尽管部分服务商在系统中用小字标注“请勿违反广

告法”，但这种形式化的提醒并不能免除其法律责任。如果服务商明知或应知

客户购买服务是为了进行虚假宣传，却仍然提供“内容生成-多平台批量投放”

的一站式服务，则可能与客户构成共同侵权，承担连带责任。
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讨论：1.面对AI推荐的内容，你通常会怎么判断它是不是收钱打的广告？

2.AI推荐语经常会把普通零食写成“国潮必买”误导买家购买，你认为应

该怎么给这种推荐划条红线？请简单说一说。
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