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“AI 伴侣”火了 新型网恋潜在风险多

2024 年 12 月 02 日 10:32 来源：扬子晚报

11 年前的美国电影《她》讲述社恐男爱

上 AI 萨曼莎的故事，如今电影场景已成

为现实。在社交平台搜索“AI 伴侣”，

很多网友分享了自己与 AI 伴侣的日常。

近期举办的2024年世界互联网大会热议

了今年发生的“全球首例 AI 机器人致死案”。AI 技术延伸更多领域的同时也带

来更复杂的潜在风险。

“AI 伴侣”有市场需求，因其基于用户行为数据进行分析，精准迎合了用

户情绪需要。但不得不承认的是，AI 的本质是数据和算法，其背后的应用逻辑

必然潜藏着多重风险。今年 2月，美国一名 14 岁男孩长期痴迷和 AI 机器人聊天，

在某天进行最后一次对话后自杀身亡。此案被媒体认为是“全球首例 AI 机器人

致死案”，这起悲剧暴露出了 AI 技术失范的危害。

一方面，支持“AI 伴侣”的模型需接受大量数据训练，以便模仿回应，如

浪漫小说和爱情故事等，这些信息来源广泛且缺乏足够的筛选和审核机制，导致

“AI 伴侣”可能传播不良信息，并且一旦程序出现漏洞或被不法分子恶意利用，

其后果更是不堪设想。

另一方面，AI 伴侣在与用户的交互过程中还会通过收集大量的个人信息。

与“AI 伴侣”交流互动越频繁、越密切，“AI 伴侣”获取的个人隐私也就越精

准丰富。而这些用户数据，若被不当使用或泄露，将对用户的隐私安全构成严重

威胁。

此外，AI 伴侣产品并非免费的午餐，用户很容易陷入无尽的充值陷阱中。

从一些网友反馈来看，当前不少 AI 伴侣产品可免费使用基础功能，但“沉浸式

体验”比如语音通话、音乐电台、照片等特色功能，则需按月或按年付费订购。

部分产品还设计了“记忆提升卡”等付费道具，让 AI 伴侣能更好地针对使用者

的习惯、爱好等作出回应。同时，定制剧本、多重剧情、及时反馈等游戏化设置，

也不断刺激用户对 AI 恋人的消费欲望和情感期待。

不少案例显示，伴随着 AI 伴侣拟人化程度的提高，用户可能会对其产生过
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度的情感依赖，无法辨别现实与虚拟的界限，继而受到情感伤害，尤其是心理脆

弱群体，所受到的冲击可能更大。而且长期依赖 AI 伴侣交流和获得情感需求，

还会导致社交技能退化。

说到底，“AI 伴侣”是一种数字关系，是人类互动的补充之一，在鼓励和

支持 AI 技术创新应用于情感交流、心理健康等领域的同时，也应该明确“AI 伴

侣”在数据保护、内容审核、商业行为规范等方面的法律责任与义务，防止传播

违背公序良俗的信息。另外，当前国内外发布的 AI 伦理准则大多较为宏观，建

议细分领域，构建 AI 情感沟通防沉迷机制，根据用户年龄、适用场景等进一步

细化，让“AI 伴侣”在合法合规的框架内，才能为人们创造更加智能、便捷、

安全的陪伴体验，助力构建和谐美好的数字社会。
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讨论：1.你认为“AI 伴侣”这种新型网恋方式在日本会受欢迎吗？为什么？

2.如果未来“AI 伴侣”成为主流网恋方式，你认为这会对人类的情感交

流产生怎样的影响？
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